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Sammanfattning

Inledning

Europeiska socialfonden ar EU:s verktyg for att skapa fler och battre jobb i Europa.
Socialfondsprogrammet ska bidra till att uppna Europa 2020-strategins malsattningar om en
hallbar, inkluderande tillvaxt och ar darigenom ett stod for att utveckla den nationella
arbetsmarknadspolitiken. De dvergripande malen for det nationella socialfondsprogrammet
ar att bidra till en val fungerande arbetsmarknad och en varaktigt 6kad sysselsattning pa lang
sikt. Vilket stammer val dverens med de varderingar och den vision som finns inom
Samordningsférbundet Samspelet.

Har redovisas det arbete som bedrivits av projekt Porten som finansierats av
Samordningsforbundet Samspelet och Europeiska socialfonden. Projektets arbete ligger nu till
grund for den implementering som planerades till efter projektets slut 181231 hos parterna i
Samspelet och som beskrivs i rapporten. Projektarbetet har lagt grunden for ett annu mera
breddat arbete kring integrerad samverkan mellan Samspelets parter. Aven arbetet med att
arbetsgivare ska se var malgrupp, funktionsnedsatta, som en resurs i arbetskraften. Samspelet
kan da stodja ett vaxande behov av att forse arbetsmarknaden med arbetskraft och
kompetens. Projektets genomforandefas har pagatt under perioden 160101-181231.

Syftet med projektet och metoden i Porten ar att forkorta tiden i arbetsloshet och stotta
personerna till arbete eller studier. Metoden som anvands har sin grund i
arbetsférmedlingens SIUS-metodik — sarskilt introduktions och uppféljningsstdd och i
deltagarnas behov av samordning mellan forbundets parter. Syftet med projektet och
metoden var ocksa att utveckla arbetet med arbetsgivare och stodet till dem. Det var ocksa
viktigt att fordjupa natverkskontakter och strategiskt arbeta for malgruppen
funktionsnedsatta.

Avgorande for att projektet lyckats med resultatet har varit p3;

Handlaggarniva
e For handldggarna som arbetar operativt med deltagarna har bland annat

samordningsstod i ratt tid, en aktiv planerings/finna fas, tillgang till parternas
"verktygslada”, arbetet med horisontella principer — (speciellt hidlsoperspektivet i
projektet) och har hjalpt till att halla processen mot malet arbete eller studier igang
for deltagarna. Att halsoperspektivet uppmarksammas som en viktig del i helheten,
ger deltagare och personal en medvetenhet om vikten av jamstallda mojligheter till en
god halsa och hur det paverkar méjligheten till arbete och studier. Arbetssattet har
implementerats helt eller delvis pa Arbetsférmedlingen i kommunerna som tillhor
Samspelet.




Individniva

Projektet har haft mal dar 70% av deltagarna ska ha upplevt ett 6kat valbefinnande.
Den forvdantade effekten av ett dkat valbefinnande har varit bland annat minskad
ohélsa, 6kad motivation och sjdlvkansla. Vi har i var utvdrdering sett att alla
deltagarnas kansla av sammanhang och maende har 6kat under tiden de deltagit i
projektet.

Projektet har haft mal att 70 % av deltagande kvinnor och man pdbérjar en anstallning
eller studier inom ramen for projektet. Malet har uppnatts och totalt antal deltagare
ar: 123 deltagare - 49 kvinnor och 74 man. 79 % har pdbdrjat arbete eller studier inom
ramen for projektet 38 kvinnor och 59 man. 53 % av deltagande kvinnor och méan
avslutas till arbete, studier. Effekten av att kunna paborja en anstélining eller att
studera forvantas vara mera egen makt, delaktighet i samhallet och starkt tilltro till
myndighetspersoner.

Projektet har haft som mal att 100% av deltagande kvinnor och man ska ha fatt en
klargjord arbetsformaga. Den forvantade effekten av detta ar bland annat 6kad
anstallningsbarhet. Alla deltagande kvinnor och méan har fatt sin arbetsférmaga
klargjord, med hjalp av arbete kring samordning mellan myndigheter, AF-rehab och en
kartlaggning utformad efter de horisontella principerna. Projektet har genomfort
operativt arbete som har gjort att malen har uppnatts. Arbetet har alltid skett ur
jamstalldhets, tillganglighets och icke-diskrimineringsperspektiv.

Arbetsgivarkoordinator

For arbetsgivarkoordinatorns roll och uppdrag har moéjligheten att ha fokus pa
malgruppen — funktionsnedsatta — i det strategiska arbetet med arbetsgivare varit
mycket betydelsefull. Att marknadsféra malgruppen som en resurs och arbeta for
social hallbarhet i arbetslivet och i samhéllet och se personer med behov av stdd och
anpassning som en resurs i arbetskraften har varit méjlig och lyckad genom att delta i
olika arbetsgivarnatverk.

Mojligheten att anordna egna foreldasningar och ge kompetensutveckling till
arbetsgivare har varit angelaget for att sprida kunskap om Samspelet och gruppen
funktionsnedsatta dven att beskriva fordelarna for arbetsgivare att samarbeta med
projektet och Samspelet. Resultatet ar en struktur/modell for hur
samordningsforbund kan arbeta med malgruppen arbetsgivare. Effekten ar bland
annat att vi nu har en struktur fér samverkansformer mellan Samspelet och
arbetsgivare. Vilket ocksa dkar spridningen 6ver de majligheter som finns inom
Samspelet och ocksa en okad vilja hos arbetsgivare att bidra till ett mer inkluderande




arbetsliv. Funktionen arbetsgivarkoordinator implementeras och kommer arbeta
vidare inom ramen for Samspelet.

Organisations och samhallsniva

For det strategiska partsdvergripande arbetet som skulle resultera i en tydlig och
faststalld struktur for samverkan har det avgérande varit en god kommunikation,
projektledningskunskap hos projektledaren och kontakter och engagemang fran
ledning i Samspelet och styrgruppen i projektet. Det har lett till en battre lyhdrdhet
mellan myndigheter, det maste vara intressant med samverkansperspektivet pa
ledningsniva. Det har varit viktigt att se modellen i projektet som ett stod till
helhetsperspektivet — ett gemensamt satt att forenkla, fornya och forbattra
verksamheternas arbetssatt for att leverera metoden/tjansten till dem vi i Samspelet
finns till for. Ett mal var ocksa att hitta ett gemensamt forhallningssatt for att utveckla
nya och befintliga kontakter som genomsyras av de horisontella principerna.
Resultatet ar att flera projektledare och flera ur ledningen inom Samspelet har gatt en
JGL utbildning — jamstalldhets- genus och ledarskapsutbildning for att kunna uppna
detta.

Ett Onskat resultat var att kunna lara sig av arbetet med implementering och att ta
fram en plan for de positiva och beprdvade verktyg som synliggjorts i projektet och
hur de kunde integreras i ordinarie verksamhet. For att nd dit har vi aktivt arbetat med
kunskapsdialoger och att vara ett implementeringsstdd for ordinarie verksamhet. Det
strategiska arbete som skett inom projektet kommer tas tillvara och en funktion som
arbetar med processtdd implementeras i Samspelet.

Horisontella principer

Horisontella principer har gett ett stort mervarde for arbetet i projektets alla delar.
Vart motto har varit ”“Ingen kan gora allt men alla kan goéra nagot”. Det har varit en
rod trad i allt vart arbete. Inte bara som en separat del utan det har funnits med i allt
vi gjort, till exempel vart kartlaggningsmaterial och hur vi utfort vara studiebesok,
gruppaktiviteter, kommunikationsmaterial till deltagare och arbetsgivare och hur vara
informationssamtal utformats innan uppstart i projektet m.m. Allt i enlighet med var
genomférandeplan.




Projektide och forvantade resultat

Projektets syfte / Bakgrund

Syftet var att genom Porten kunna skapa en langsiktig partsgemensam samverkansmetodik
tillsammans med arbetsgivare for att gemensamt kunna stoédja kvinnor och man med
funktionsnedsattning som medfér nedsatt arbetsformaga, till 6kad anstallningsbarhet och
hallbart arbete eller studier.

Samordningsférbundet Samspelet hade ett identifierat behov av utveckling i befintlig
verksamhet. | Samspelet arbetar man for att personer med funktionsnedsattning och ett
identifierat behov av samordning ska fa stod ut till arbete och studier. 2013 startade
pilotprojektet Porten for unga i Karlstad kommun fér kvinnor och man 18-29 ar med
dokumenterad funktionsnedsattning. Stod till deltagarna gavs via metodiken SIUS — sarskilt
introduktions och uppféljningsstdd. | Samspelet kunde behovet av att utveckla metoden
identifieras. En 6nskan var att bland annat utdka mojligheten for deltagare, kvinnor och man
med dokumenterad funktionsnedséattning, en dokumenterad arbetsférmaga och en vilja och
motivation att komma ut i arbetslivet eller studera och att 6ka aldersspannet till 18-61 ar.
Malgruppen skulle ha behov av samordning fran minst tva parter i Samspelet,
Arbetsformedlingen, Forsakringskassan, Landstinget i Varmland och kommunerna Karlstad,
Kristinehamn, Hammaro och Grums. Malet var att fler personer med funktionsnedsattning
skulle fa en plats pa arbetsmarknaden och att projektet skulle vara ett hallbart och langsiktigt
stod for deltagare i projektet och arbetsgivare.

Ett omrade som ocksa identifierades for mojlig utveckling var ett 6kat samarbete med
arbetsgivare. Med start 2014 paborjades arbetet i forstudien Arena. Den forstudien pekade
pa att det fanns ett behov av 6kat samarbete med bade offentliga och privata arbetsgivare.
Kartlaggningen i forstudien visade att det saknades kunskap hos arbetsgivare om de
malgrupper vi moter i Samspelets projekt och handledarutbildning och annan
kompetensutveckling 6nskades. Genom ett utdkat arbete med deltagare i alla kommuner,
med ett bredare aldersspann och med ett fokus dven pa arbetsgivare sag Samspelet en
moijlighet att bidra vissa delar av Varmlandsstrategins mal, men aven att stodja och bidra till
malen satta for EU-2020 och de regionala mal som finns for norra mellan Sverige.

Socialfondens prioriteringar foll i utlysningen fér programperioden val inom ramen for vad
parterna i samordningsforbundet har for intresse, att stotta samhallet for att klara den
framtida arbetskraftsforsorjningen. Den nationella arbetsmarknadspolitiken behover
forstarkas och utvecklas, arbetsmarknaden behover bli mera jamstéalld och den sociala
delaktigheten behover oka, vilket var en av de mdjligheter Samspelet sag att ett utdkat
projekt kunde bidra med.




Arbetsmarknadsstatistik och prognoser

Det finns vissa grupper pa arbetsmarknaden som beddms ha en utsatt stallning om de blir
arbetsldsa. Personer med funktionsnedsattning som medfor nedsatt arbetsférmaga ar en
grupp som star langre fran arbetsmarknaden an andra grupper och det krdvs mera aktiva
atgarder for att korta ned tiden i arbetsloshet. | enlighet med den prognos for utsatta grupper
som gjordes i ansdkan till projektet beddmdes att andelen arbetsldsa i utsatt stallning skulle
narma sig 75 % ar 2016. Hosten 2018 ar siffran mellan 75-80 %. Manga som blir kvar i
arbetsloshet har inte den kompetens som arbetsgivarna efterfragar. Manga enklare jobb
riskerar dessutom att férsvinna framover i takt med den teknologiska utvecklingen som sker.
En grundférutsattning for att Varmland ska utvecklas och véxa ar att det finns mojlighet for sa
manga som moijligt i lanet att forsorja sig. Det dr en frdga om att tillvarata allas resurser,
kompetens och formagor och att mota foretagens behov av kompetens och stodja
arbetsgivarna att se malgruppen som behdver stdéd och anpassning som en resurs i
arbetskraften.

Jamstalldhet, tillganglighet och icke-diskriminering

Arbetet med jamstéalldhet, tillganglighet och icke-diskriminering ar viktigt for oss. Det ar
kraftfulla verktyg for att kunna inkludera de grupper som idag har svart att etablera sig pa
arbetsmarknaden. Arbetet med jamstalldhet tar avstamp i vara forhallanden till allas
moijlighet att som kvinna och man att ha lika mojligheter att forma sitt eget liv. Att kdnna egen
makt inom en rad olika omradden som hélsa, ekonomi, arbetet med omvardnad, hem och
barn, att mans vald mot kvinnor ska upphora. For att kunna gora detta kravdes ett
systematiskt arbete i projektet och en viljeyttring att implementera kunskaperna vidare i
Samspelet och internt hos varje part.

Var svenska arbetsmarknad ar inte jamstalld, kvinnor och man befinner sig i olika yrken och
branscher. Aven inom varje bransch finns det tydliga indikationer p& var inom branschen
kvinnor och méan befinner sig. Till exempel inom varden dar man oftare ar lakare och kvinnor
oftare ar underskoterskor och sjukskoterskor.

Lika sa ar frihet fran diskriminering en mansklig rattighet i samhallet. Det forekommer
diskriminering inom olika omraden inte minst inom omradet arbetsmarknad. Kraven nar
arbetsgivare rekryterar sa som alder, om individen har funktionsnedsattning, etnicitet etc.
Dessa faktorer har forskning visat paverkar individens mojlighet att fa komma pa en
anstallningsintervju och att fa ett arbete.

Arbetet med tillganglighet dr avgorande for var malgrupp i projektet. Var femte invanare har
nagon form av funktionsnedsattning som kan innebéara en nedsatt arbetsformaga. Att da
borja arbeta for att framja tillgangligheten och gbra anpassningar sa fler individer kan komma
in pa arbetsmarknaden bidrar till malet att nd en jamlik och inkluderande arbetsmarknad.




Mal

Overgripande mal for projektet ar;

EU 2020 — Strategin; en tillvaxt som ar smart, hallbar och inkluderande- ska ge ¢kad livskvalité
for alla och hojd kompetens pa alla nivaer.

Att fa en modell for minskad arbetsldshet bland kvinnor och man med funktionsnedsattning
som medfor nedsatt arbetsféormaga i Samspelets fyra kommuner.

Deltagande kvinnor och man, oavsett kon, konsdverskridande identitet eller uttryck, etisk
tillhorighet, religion eller alder, ska uppleva 6kad anstéallningsbarhet pa lika villkor fritt fran
diskriminering. En dnskan fran Samspelet var att det integrerade samverkansarbete som
redan fanns i forbundet skulle 6ka genom projektets arbete vilket da kunde bidra med att
annu mer utveckla strukturer for samverkan mellan parterna och med arbetsgivare. Malet var
att den metodik som hade optimerats under projekttiden for att nd minskad arbetsldshet
bland kvinnor och man med funktionsnedsattning ska implementeras helt eller till viss del hos
involverade parter och arbetsgivare.

Processmal — Vad ska samverkansprocessen leda fram till?

Utveckla strukturer for samverkan mellan Samspelets parter och med arbetsgivare for att
underlatta implementering av framtagen metodik med dkad anstéaliningsbarhet bland kvinnor
och man med funktionsnedsattning som medfor nedsatt arbetsformaga.

Integrerad samverkan

Infor ansdkan till Porten skedde en identifiering av hinder for en mer effektiv samverkan
mellan Samspelets parter. Resultaten av den sammanstallningen ledde fram till en plan for
implementering av integrerad samverkan. Projektet har under aren i genomférandefasen
samlat en stor och bred kompetens och erfarenhet av att verka for integrerad samverkan.
Vilket var ett mal med projektets 6kade fokus pa partsdvergripande strukturell samverkan.




Malen som specificerats och tydliggjorts i projektets forandringsteori ar:

Mal Individniva:
e 70 % pdbdrjar en anstallning eller studier.
e 70 % upplever ett 6kat valbefinnande.
e 100% ska ha en klarlagd arbetsformaga.

De tankta effekterna ar:

e Minskad ohalsa.

e Okad anstallningsbarhet.

e Okad kunskap om arbetsmarknaden, arbets-& samhallslivet.
e Okad motivation och sjalvkansla.

e Okad delaktighet i samhllet.

e Okat vélbefinnande och egen makt.

e Starkt tilltro till myndighetspersoner.

Mal Organisationsniva:
e Entydlig, faststalld struktur for samverkan har kommit pa plats.
e Ett gemensamt forhallningssatt for att utveckla nya och befintliga kontakter (ska
genomsyras av de horisontella principerna)
e Okad tillgdng till anpassade praktik och arbetsplatser for utveckling av arbetsférmaga.
e Implementeringsplan for hur positiva beprévade verktyg ska kunna integreras i
ordinarie verksamhet.

De tankta effekterna ar:

e Effektivare arbetsplats

e Forandrat forhallningssatt hos personalen ang. horisontella principer.

e Personal/samverkansparter upplever 6kad kunskap och kompetens gallande metoder i
arbetet med stod till malgruppen.

e Arbete med jamstalldhetsintegrering, tillganglighet och icke-diskriminering har dkat.

Mal Samhalls-/Region niva:
e Deltagande arbetsgivare ser fordelar med Porten och Samspelets insatser.
e Deltagande arbetsgivare har fatt okad kompetens.
e En struktur/modell for hur samordningsférbund kan jobba med malgruppen.




De tankta effekterna ar:

Starkt varumarke hos deltagande foretag.

Struktur for samverkansformerna mellan Samspelet och arbetsgivare.
Underlattat gemensamt agerande kring malgruppen for involverande aktorer.
Okad spridning av méjligheterna med Samspelet.

Okad vilja hos arbetsgivare att bidra till ett mer inkluderande arbetsliv.

Tre av Varmlandsstrategins mal har varit prioriterade for projektet.

1.

Livskvalité for alla.

Projektets bidrag — Vi har haft hadlsa som en obligatorisk del i kartlaggning och
utredning. Halsofokus har varit en genomgaende rod trdd och del i var metod med
arbetslivsinriktad rehabilitering. Samordning mellan myndigheter har bidragit stort till
en upplevd battre hélsa hos projektets deltagare.

Hojd kompetens pa alla nivaer, 6kad matchning pa arbetsmarknaden

Projektets bidrag — Var malgrupp i projektet har omfattats av funktionsnedsatta
personer som ofta varit langtidsarbetslosa. Med hjalp av arbetsgivarkoordinatorns
arbete att ta fram en modell for systematiskt arbete med matchning mellan projektets
deltagare och arbetsgivare har projektet bidragit till en dkad kompetens hos
arbetsgivare att se malgruppen som en resurs i arbetskraften och genom olika
kompetenshojande insatser nd 6kad anstallningsbarhet.

Fler och starkare foretag

Projektets bidrag — Vi har utfoért olika typer av kompetenshojande insatser sa som,
frukostmote utifran olika teman, foreldsningar, Samspelardagen, deltagit i natverk,
varit en part i att starta upp foreningen CSR hallbart Varmland. | syfte att fa
arbetsgivare att anvanda de resurser som var malgrupp har i arbetskraften.

Projektet har ocksa bidragit till regionala och nationella mal;

Mal — andelen langtidsarbetslosa, funktionsnedsatta och langtidssjukskrivna ska minska.

Projektets bidrag — Malgruppen har inom ramen for projektet fatt ta del av anpassade praktik,

provningsplatser som i manga fall 6vergatt i anstéllning.

Mal — Tillganglighets- och matchningsarbetet ska gora det lattare for personer med svag

forankring pa arbetsmarknaden.




Projektets bidrag — Arbetsgivarkoordinatorn har arbetat fram samarbeten med arbetsgivare
dar man har identifierat och etablerat kvalitetssdkrade praktik och arbetsplatser utifran
matchning av deltagarnas kunskaper och kompetenser.

Mal — Kdnssteriotypa monster pa arbetsmarknaden minskar.

Projektets bidrag — Genom vara studiebesok har vi sett en stor forandring hos bade deltagare
i projektet och arbetsgivare vi samverkat med. Vi har ocksa genom vara insatser specifikt mot
arbetsgivare hojt kompetensen kring malgruppen funktionsnedsatta.

Mal — Jamstalldhetsintegrering och arbete med tillgdnglighet och lika mojligheter ska 6ka.

Projektets bidrag — Vi har haft arbetet med horisontella principer som en rod trad i allt vi
gjort, bland annat kommunikationsmaterial, kartldggning, bemdtande, individfokus och att
skapa mojlighet for deltagarna att kdinna mer egen makt. Sa dven i projektets utvardering,
arbetet med 4R — utvardering, hur vi i projektet anvant oss av konsuppdelad statistik, alder,
tid i projektet, kon och genomforande plan.

Mal — Samverkan pa lokal niva éver organisations, sektors, och forvaltningsgranserna i syfte
att oka mojligheterna for individer med utsatt stallning komma narmare arbete eller studier.

Projektets bidrag — Projektet verkar inom ramen for Samspelet dar flera olika myndigheter
utgor en plattform av struktur for integrerad samverkan. Projektet har dven etablerat
samverkan med arbetsgivare och brukarorganisationer.

Mal — Andelen utlandsfodda som star utanfor arbetsmarknaden minskar.

Projektets bidrag — Projektet har haft ett fatal deltagare som varit utlandsfédda. Anledningen
har varit att det samtidigt i regionen funnits ett flertal insatser riktade mot malgruppen. Till
exempel ESF -projekt som Match to job, Liv-sparet, Pa vdg och aven arbetsférmedlingens
uppdrag Etableringen har specifika verktyg och insatser for malgruppen.

Mal — Anstallningsbarheten bland de som star utanfor arbetsmarknaden okar.

Projektets bidrag — Projektets arbete har bidragit genom att erbjuda deltagarna mojligheten
till anpassade praktik och arbetsplatser. Detta har ibland lett till anstallning for deltagarna i
projektet.

Mal — Méjlighet till rehabilitering och arbetstraning for de personer som star langt fran
arbetsmarknaden.

Projektets bidrag — Projektets uppdrag var att arbeta med samordnad rehabilitering och
mojligheten till anpassad praktik och anstallning. Detta ar ocksa grunden i
Samordningsforbundets uppdrag och arbete.

Mal — Transnationellt samarbete.

Projektets bidrag — Projektet har haft tva etablerade transnationella utbyten for larande och
utbyte av kompetenser.




Alla mal och delmal har konkretiserats under projektets gang och tydliggjorts i var
forandrings/program teori, dar vara resurser, aktiviteter, resultat och effekter kunde
overgripande foljas under projektets gang.

Mottagare av projektets resultat dr parterna i samordningsférbundet Samspelet. Aven i viss
man de aktorer som projektet samverkat med under tiden

10




Projektets resultat, mal och indikatorer

Resultat och slutsatser

Manga personer som har funktionsnedsattning har fatt nya mojligheter till arbete och studier.
De som inte har kommit ut i arbete har fatt nya mojligheter att forsoka och manga har narmat
sig arbetsmarknaden och hittat nya meningsfulla I6sningar.

Ett satt att se om vi har varit ett tillgangligt, icke diskriminerande och jamstallt projekt har
varit att ta fram konsuppdelad och aldersindelad statistik och reflektera och dra slutsatser av
detta om sa varit mojligt. Det har varit ett satt att sdkerstalla arbetet med horisontella
principer. Vi har aktivt arbetat for att fa in sa manga perspektiv kring jamstalldhet-
tillganglighet och icke-diskriminering i vart arbete som majligt. Projektets faktiska resultat och
arbetet med horisontella principer beskrivs aterkommande i hela slutrapporten. Utifran det
som planerades vid ansdkan av projektet har projektarbetet natt de mal och det resultat som
onskades. Det har medfort ny kunskap och attitydférandringar i verksamheten och att
arbetssatt har paverkats i det ordinarie arbete som sker pa Arbetsformedlingen, men dven i
arbetet hos alla parterna i Samspelet. Samspelet ser goda chanser att fortsatta
paverkansarbete inom en rad omraden utifran lardomar av projektarbetet.

Projektet har med jamna mellanrum reflekterat dver att projektet har haft fler méan an

kvinnor och d& ar det alltid intressant att fundera 6ver varfor det ar sa? Vi har haft 61% man
och 39% kvinnor i projektet.

Vi behover bli battre pa att identifiera och fortsatta hitta andra och nya arbetssatt som passar
var malgrupp och som gor nagot at glappet mellan hur kvinnor och man far ta del av insatser
som finns i samhallet.

55 % av de personer med funktionsnedsattning och som har en registrerad
funktionshinderkod pa arbetsformedlingen &r man. Vi behover i samhallet hoja
ambitionsnivan och utfallet av vart arbete. Vi vet fran forskning att fler man remitteras till
arbetsinriktade insatser och far mer stod i sitt arbetssokande. Kvinnor remitteras i hogre grad
till rehabiliterande och vardande insatser. Detta ligger troligtvis bakom vara skillnader i
projektet mellan deltagande kvinnor och man. Det behovs fler insatser och systematiskt
arbete for att férandra strukturerna kring vilka insatser kvinnor och man far ta del av.

(kalla: www.arbetsformedligen.se)

Personalen i projektet har arbetat hart for att se kraften bakom varje individ och det har vi
gjort. Alla som vill och kan bor fa chansen att forsdka arbeta utifran sin formaga.

”Citat deltagare”

” Ja, jag dr mer motiverad....... trygg och kdnner att jag gér ndgot jag tycker dr roligt. Jag ér
liksom till nytta och gér ndgot bra och det dr viktigt fér mig.”
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Resultat
Totalt antal deltagare: 123

49 kvinnor = 74 man.

79% har haft anstdllning eller studerat inom ramen for projektet.
38 kvinnor —59 man

53 % har avslutats till arbete och studier.

23 kvinnor —42 man

Icke subventionerat arbete

4 kvinnor —6 man = 10 personer

Subventionerat arbete

17 kvinnor — 33 man = 50 personer

Studerande

2 kvinnor —3 méan =5 personer

Individer som har arbetat inom ramen fér projektet men avslutats som aktivt arbetssokande.
15 kvinnor — 17 man = 32 personer

Sammantaget har 97 personer arbetat, studerat, varit aktivt arbetssokande och/eller haft
arbete inom ramen for projektet.

Slutsatsen av detta resultat ger oss en idé om att vi har arbetat med ratt malgrupp, personer
med behov av stdd och anpassning. De flesta som arbetat har haft arbete med nagon form av
|Onestdd. Lonestdd ar ett av de mest kraftfulla verktyg vi har for att underlatta for
malgruppen att komma in pa arbetsmarknaden. Det ar ocksa positivt att personer haft arbete
inom projektet och kan fortsatta vara aktivt arbetssokande nar de fatt insatsen fran projektet.
Intressant ur perspektivet horisontella principer ar ocksa att se resultat for deltagarna om hur
lange de varit i projektet kopplat till alder, arbete, tid i insats och alder. Férdelningen ar som
foljer:
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Tid i insats / alder
Sammanlagt har:

83 personer har varit inskrivna i 1-12 manader ( 0 -1 ar)

40 personer har varit inskrivna i 13 -25 manader (1-2 ar)

Snittiden for deltagande i projektet ar 307 dagar.

Sett till dlder ar fordelningen som foljer:
Upp till 30 ar har 43 personer varit inskrivna i 1-12 manader (0-1 ar)

19 personer. har varit inskrivna i 13 -24 ar (1-2 ar)

| gruppen 30 ar och dldre har 40 personer varit inskrivna i 1 -12 manader (0-1 ar)
21 personer varit inskrivna i 13 — 24 manader (1-2 ar)

Reflektion och slutsats av detta resultat ar att 2/3 av projektets deltagare har varit inskrivna
upp till 1 ar i projektet innan man avslutats. Sett till hur férdelningen &r i alder sa ar det bara
en ytterst marginell skillnad. Slutsatsen ar da att insatsen ar snabb, i snitt 307 dagar,
resultatet ar att manga deltagare avslutats eller har haft arbete inom projektet oavsett alder.
En reflektion och antagande utifran resultatet ar dock att ju tidigare i livet en individ far det
samordnade stodet pa vagen mot arbete eller studier desto mer nytta har man av det efter
som individen har langre tid kvar i sitt yrkesliv. Metoden &r bra och lyckad for alla aldrar.
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Resultatet forhallande till alder

Projektet har ocksa reflekterat déver resultatet i forhallande till alder.
Av de 6ver 30 ar och inskrivna i projektet har 55 % fatt arbete

10 kvinnor — 21 man till arbete

Ingen dver 30 ar har avslutats till studier.

Av de under 30 ar och inskrivna i projektet har 59 % fatt arbete eller pabdrjat studier.
2 kvinnor — 3 man till studier

11 kvinnor och 20 man till arbete.

Aktivt arbetssokande som haft arbete inom ramen for projektet.
Kvinnor 15 —man 17 = 32

2/3 var under 30 ar.

Reflektion och slutsats kring alder och resultat ar att metoden ar framgangsrik och skillnaden
55 % over 30 ar och 59 % under 30 ar har fatt anstallning eller studerar efter avslut ar ingen
stor skillnad. Vilket innebar att metoden ar bra oavsett dlder, mojligheten att fa anstallning ar
inte beroende pa deltagarnas alder.

| resultatet 6ver vilka som haft anstallning och ar aktivt arbetssokande efter avslut ar det
dubbel sa manga som ar under 30 ar. Vilket ar ett mycket gott resultat. Vi vill att unga ska fa
mojligheten att tillgodogora sig alla vara parters verktyg for att kunna arbeta igen, dven det
fortsatta stodet kring samordning ar viktigt for ett hallbart arbetsliv for var malgrupp i
projektet. Att ha haft ett arbete och att kunna vara aktivt arbetssékande ar ett bra steg pa
vagen.

Detta ar projektets faktiska resultat vilket innebar att malen ar uppfyllda och att projektets
bidrag sett till den ursprungliga planeringen och de mal som var satta pa individniva ar
uppfyllda och att projektets bidrag till regionala och nationella mal kan raknas som
framgangsrikt. Resultatet ovan har beskrivits utifran faktorer kopplade till de horisontella
principerna.
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Mal och maluppfyllelse

Mal Individniva:
e 70 % pdbdrjar en anstallning eller studier.
e 70 % upplever ett dkat valbefinnande.
e 100% ska ha en klarlagd arbetsformaga.

Maluppfyllelse och effekter pa individniva:
70% paborjar en anstallning eller studier var ett mal.

Ovan finns resultatet beskrivit i siffror och olika variabler. 78 % har pabdérjat anstallning eller
studier. 53 % har avslutats till arbete eller studier.

70% upplever ett 6kat valbefinnande.

Projektet har haft en utvardering med fokus pa deltagarnas upplevelse av sammanhang,
meningsfullhet och begriplighet. Denna utvardering presenteras i sin helhet i en
utvarderingsrapport fran extern utvarderare. Resultatet ar att deltagarna upplever en storre
begriplighet, mera sammanhang och meningsfullhet efter avslutat projektet an nar de
borjade. Projektet har haft pavisad effekt pa valbefinnandet hos deltagarna.

100% har genom samordning mellan projektets parter fatt sin arbetsférmaga klarlagd.

Effekterna av att arbeta metodiskt utifran en tydlig resultatkedja kring dessa mal ar att
projektet har bidragit till minskad ohélsa, 6kad anstallningsbarhet, dkad kunskap om
arbetsmarknaden, 6kad kunskap om arbets- och samhallslivet, 6kad motivation och
sjalvkansla, storre delaktighet i samhallet, 6kat valbefinnande och egen makt, starkt tilltro till
myndighetspersoner vilket alla ar effekter av projektets uppnadda mal.

Mal Organisationsniva:
e Entydlig, faststalld struktur for samverkan har kommit pa plats.
e Ett gemensamt forhallningssatt for att utveckla nya och befintliga kontakter ( ska
genomsyras av de horisontella principerna)
e Okad tillgéng till anpassade praktik och arbetsplatser fér utveckling av arbetsférmaga.
e Implementeringsplan for hur positiva beprévade verktyg ska kunna integreras i
ordinarie verksamhet.

Maluppfyllelse och effekter pa organisationsniva;

Projektets bidrag — Integrerad samverkan - basen for att ha en struktur for samverkan ar
samordningsforbundet Samspelet. Vi har arbetat metodiskt utefter vart verktyg SAMSIP. En
mycket vardefull struktur for att kunna klargora arbetsformaga och att klara uppdraget med
arbete kring samordning for deltagande individer. Samsip ar Samspelets gemensamma
verktyg for att géra en individuell planering kring individen. Denna struktur ar inarbetad hos
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forbundets parter och det finns numera Samsip-ombud ute hos parterna som kan sprida
kunskap om samordning och det sker flera ganger per termin pa Samsip-moten for ombuden.
Det finns aven kompetensutveckling kring samverkan och samordning i lokala
Samverkansteam i vara fyra kommuner tillsammans med parterna i forbundet. Detta for att
sakerstalla att nyheter och fordandringar kommer ut till handlaggare som arbetar med
samverkan.

Projektets bidrag — Att skapa ett gemensamt forhallningssatt for att utveckla nya och
befintliga kontakter. Att ha manga och goda relationer och kontakter ar helt avgérande och
vart forhallningssatt genomsyras av det individuella perspektivet och hur vi bemoter personer
vi tar kontakt med. Detta ar vart gemensamma forhallningssatt. Projektet och
samordningsforbundet har nu beslutat att personal i férbundet, pa olika nivaer, ska ga en
utbildning i jamstalldhet, genus och ledarskap, for att fortsatta och halla i arbetet med vart
forhallningssatt kring horisontella principer.

Detta innebar ocksa att personal och samverkansparter upplever 6kad kunskap och
kompetens gallande metoder och stod till malgruppen. Projektet och samordningsférbundet
har sa ocksa 6kat arbetet med jamstalldhet, icke-diskriminering och tillganglighet.

Projektets bidrag - Allt eftersom projektet arbetat med detta forhallningssatt har antalet
anpassade praktikplatser okat vilket resulterat i 6kat antal anstéllningar som kan ses i vart
resultat. Det har varit ett verktyg for att arbetsgivare ska se var malgrupp som en resurs att
anstalla.

Projektets bidrag - Att arbeta strategiskt kring implementering av arbetssatt och metoder har
varit en stor del av arbetet och narmare slutet av projektet har arbetet intensifierats.
Projektet har haft fyra 6vergripande fragor kring implementering som har genomsyrat arbetet
med metoder och arbetssatt. Fragorna har nu slutprocessats och fatt ett resultat.

e Vem/vilka arbetar vidare for att bibehalla och utveckla effekterna éver tid pa
organisations och samhallsniva?
— Samspelet och parterna tar nu ett aktivt ansvar for att arbeta vidare med fragorna
delvis med hjalp av de nya funktionerna Processtdd och Arbetsgivarkoordinator som
implementeras.

e Hur kommer coachernas upparbetade metodik att inforlivas i AFs ordinarie
verksamhet tillsammans med parterna och arbetsgivare?
— Arbetet med detta har pagatt aktivt och har gjort under hela projektet.

e Tar nagon part 6ver huvudansvaret for fortsatt arbete med alla de partdvergripande
strukturella uppgifter som i dag utvecklas i projektet via projektledaren.
- Samspelet valjer med stod fran styrelse och beredningsgrupp att implementera
funktionen Processtdd som kommer fortsatta arbeta med de partsévergripande
strukturella uppgifter som idag utvecklats i projektet.
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e Ag-koordinatorns arbete, vem/vilka kan axla och forvalta dessa funktioner? Nagon
part eller parter tillsammans? Vem uppratthaller metodik med natverk och
handledarutbildning?

— Samspelet implementerar rollen Arbetsgivarkoordinator och driver tillsammans med
parterna vidare arbetet.

Mal Samhalls-/Region niva:
e Deltagande arbetsgivare ser fordelar med Porten och Samspelets insatser.
e Deltagande arbetsgivare har fatt 6kad kompetens.
e En struktur/modell for hur samordningsférbund kan jobba med malgruppen.

Maluppfyllelse och effekter pa samhalls-/regionniva;

Projektets bidrag - utvardering av hur arbetsgivare har upplevt projektet har gjorts internt av
projektets personal och av extern utvarderare. Arbetsgivare ser positivt pa Portens arbete och
det stod som funnits. Arbetsgivarkoordinators roll har skapat effektivare vagar in till
arbetsgivarna.

Projektets bidrag - Projektet har dven gjort insatser for arbetsgivare for att 6ka kompetensen
kring var malgrupp. Sa som foreldasningsserier kring temat psykisk halsa och ohélsa har vi
anordnat en "Samspelardag” dar arbetsgivare fatt traffats och natverka. Projektet kunde da
sprida kunskap kring malgruppen med hjalp och stod fran parterna.

Projektets bidrag - Metodiken kring arbetet for arbetsgivarkoordinatorn och for arbetet med
deltagare ar utformad, dokumenterad och formaliserad. Spridning av metoden har skett lokalt
och varje ar inom férbundets parter men ocksa till andra samordningsférbund och inom
arbetsformedlingen.

Effekterna av det sammantagna arbetssattet ar att deltagande foretag har fatt ett starkt
varumarke och att det finns en struktur for samverkansformerna mellan Samspelet och
arbetsgivare. Projektet har bidragit med och underlattat ett gemensamt agerande kring
involverande aktorer. Okad spridning av méjligheterna av ett samarbete med Samspelet och
en 6kad vilja att bidra till ett mer inkluderande arbetsliv.
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Horisontella principer — Ett hallbart och inkluderande arbetsliv.

Hur kan vi avhjalpa att personer gor kdnssteriotypa yrkesval? Valjer man och kvinnor inte fritt
yrke efter intresse, lamplighet och ambition? Varfor har forestallningar om vilket yrke som
passar vilket kon sa stark inverkan pa kvinnors och mans yrkesval?

CITAT fran deltagare:

“Idag kénner jag framtidstro, jag har bérjat studera igen ndgot som kdnns helt ritt. Jag gér
det jag vill! Jag har bdéttre férutsdttningar nu. Jag hade haft noll chans om jag inte fatt denna
hjélpen.”

Hur har projektverksamheten arbetat med att sékerstalla deltagande pa lika villkor for kvinnor
och méan?

Horisontella principer har varit en rod trad igenom hela projektet mycket tack vare en tydlig
genomfdrande plan for de horisontella principerna. | allt fran vart kartldggningsmaterial och
hur vi har gjort vara studiebesdk och projektets kommunikationsmaterial till deltagare och
arbetsgivare. Vi har varit speciellt lyhorda i vara informationssamtal med deltagarna infor
uppstart i projektet och dven i hur vi redovisat resultat och analyserat, allt for att ledningen
ska kunna fatta beslut har varit baserade pa horisontella principer, bland annat.

Det har varit nyttigt att behdva tdnka till. Projektet har hamtat inspiration fran talesattet:
”Ingen kan géra allt med alla kan géra ndgot”

Stod och aktiviteter har i projektet bidragit till att deltagande kvinnor och man ska kdnna att
de har samma mojligheter och villkor i fraga om utbildning och betalt arbete som ger
ekonomisk sjalvstandighet livet ut.

e [ndikatorer som anvants ar: kvinnor och man far resurser i form av tid, antal
stodinsatser (coachning, aktiviteter, praktik, anstaliningsplatser osv.) utifran
individuella behov oavsett kon, kvinnor och méan far samma mojlighet att delta i
projektet oavsett kdn, kvinnor och man far samma maijligheter till anstallningar pa den
reguljara arbetsmarknaden oavsett kon, skillnaden mellan kvinnor och man som
avslutas till arbete ska minska.

o Aktiviteter som stottat och sdkerstéllt deltagande pa lika villkor har varit
paverkansarbete hos handlaggare i Porten, kartlaggningar, statistikinsamling,
kvalitetssakrade praktik och anstallningsplatser utifran ett kéns- och
hallbarhetsperspektiv.

e Uppfdljning kring detta skedde veckovis i team-moten och ungefar var sjatte vecka till
styrgruppen i projektet.

Det har varit viktigt att ha informationssamtal med alla deltagare innan uppstart i projektet,
for att sakerstalla att alla far samma information oavsett kon. Efter informationssamtalet fick
deltagare betdnketid for att ta stallning till om hen ville delta i projektet och metodiken. Aven
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handldggaren i Porten lyfte drendet i team-moten varje vecka for stod i beddmning. Om bada
parter var samstammiga startade personen i projektet.

For att underlatta for de arbetsformedlare i ordinarie verksamhet som remitterade personer
till projektet sa fanns projektteamet alltid tillgangligt for fragor och konsultation i vart
projektrum. Projektteamet deltog i olika typer av metodutvecklingsmoten,
konsultationsforum, kunskapsdialoger och spred pa sa vis vart arbetssatt och medverkade till
deltagande pa lika villkor for kvinnor och man.

Alla myndigheter har som uppdrag att verka for de jamstalldhetspolitiska malen och verkar
man for de malen sa arbetar med samtidigt med de horisontella principerna. Vi har tagit stod
och inspiration i arbetet av Genuskompassen. Genuskompassen ar ett arbetsverktyg som tre
Samsordningsforbund i Goteborgomradet tagit fram. Genuskompassen ar ett stod som gor
det lattare att utga fran individens behov oavsett kon vid arbetslivsinriktad rehabilitering.

Kompassens omraden

Arbete och studier — Ett omrade dar projektet haft ett stort fokus pa vad vi gér och hur vi gor
ar att vara noga med att inte foresla insatser utifran kon utan efter forutsattningar och behov.
Stotta individen att tanka kreativt kring olika branscher utifran sina individuella
forutsattningar. Projektet har satsat mycket pa att tanka annorlunda, att inte bara fastna med
personen inne pa vara kontorsrum utan vara sa mycket det gar ute i “verkligenheten” hos
arbetsgivarna. Effekten av detta arbetssatt ar att vi tillsammans med deltagarna hela tiden
moter arbetsgivare som far traffa malgruppen och det har hjalpt arbetsgivarna att se
kompetensen och tanka annorlunda med vilka de kan anstalla. Resultatet i projektet visar att
det har varit en stor framgangsfaktor.

Livssituation — ekonomi - Att stotta personer i deras livssituation och deras ekonomiska
situation ar kanske det svaraste omradet att bedriva stéd inom. Hur ogérna vi an vill det sa ar
det ibland sa att det blir hur personen har det runt sig, sin sociala situation, som avgor vilken
arbetsférmaga man har. Det ar viktigt att inte |ata hemarbete och omsorgsarbete med barn
och anhdriga ange nivan for arbetsférmaga, utan de individuella forutsattningarna. Vi har
stottat individen att géra mera medvetna val pa vagen mot arbete och studier, vad det ena
eller andra valet kan fa for konsekvenser. Arbetet med samordning och verktyget SAMSIP har
varit till stor hjalp.

Hdlsa — Samma symptom tolkas, utreds och behandlas olika beroende pa om du dr man eller
kvinna. For att det ska kunna undvikas stadll samma fragor kring halsa oavsett kon. Stotta
personen genom samordning och SAMSIP.

Vald — Kopplingen mellan vald och ohélsa ar inte alltid uppenbar. Att ha varit utsatt for vald
kan i manga fall ge symptom i form av psykisk ohélsa. Forstar vi inte vad som ligger bakom
symptomen kan vi heller inte se vilken mojlig 16sning som finns. Fraga bade kvinnor och man
om vald.

19




Allting handlar i slutdndan om hur vi pratar med varandra, vilka och vad vi fragar och hur vi
moter och bemoter manniskor.

Vi har i projektet gjort en utvardering och foljt upp med enkat kring deltagarnas kansla av
meningsfullhet och kdnsla for sammanhang och upplevelse av metoden.

Vad var det deltagarna kande och upplevde innan projektet och vad upplever de efter att de
har varit med?

De gemensamma namnarna har varit:

e Bemotande

e Individcentrerat arbetssatt

e Att deltagaren har skapat acceptans hos sig sjalva rérande specifika behov och
forutsattningar.

Citat fran deltagare:

“Ndr jag vet vilken hjélp som finns och vad jag kan fa, sa kan jag ocksa Iéttare uttrycka vad jag
behéver. Annars forstdr jag inte att det dr ett problem, dven om jag mar déligt”

Alla kan

Vi som arbetat i projektet ar dvertygade om att nastan alla kan delta i arbetslivet under ratt
forutsattningar och med ratt stottning. Alla behovs helt enkelt och for att na en 6kad tillvaxt
och I6nsamhet i Varmland behover vi hjdlpa méanniskor att gora det de ar bast pa. Att fa fram
personens styrkor och kompetens men ocksa utvecklingsomraden. Alla personer vagar inte
eller orkar inte sla ut i full blom, ta forsta steget och visa vad man kan. Da ar det viktigt att fa
stod och hjalp utifran sina forutsattningar.
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Tips att arbeta vidare med i verksamheten/avdelningen/enheten eller att paborja arbetet

med horisontella principer.

Ligga pa en lagom ambitionsniva.
Gor det inte allt for komplicerat.
Vack fragan pa kontoret/verksamheten, skapa engagemang.

Titta pa det du kan paverka, motet med kunderna eller med varandra. Grav dar du
star!

Se 6ver hur den egna informationen pa kontoret ser ut, till exempel affischer och
broschyrer.

Anvand statistik 6ver kdnsskillnader och se hur ni ligger till jamfort med andra
inom ert omrade och hela Sverige eller EU etc.

Gor vad som passar bast for er verksamhet.

Det maste finnas mojligheter att testa olika atgarder systematiskt under en period.

Lat jamstalldhet -ickediskriminering och tillganglighet vara med som en rod trad i
vardagsarbete
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Transnationellt samarbete

Mal — Transnationellt samarbete dkar.

Projektets bidrag - Projektet har haft tva olika transnationella utbyten. Ett utbyte har skett

med forskningsinstitutet ISV i Magdeburg i Tyskland och ett annat med projekt Open Atelier i

staden Lommel i Belgien. Har presenteras i korthet vilka lardomar vi har gjort under

utbytena, vilka framgangsfaktorer och utmaningar som har identifierats och bidragit till ett

Omsesidigt larande.

Hur man kan arbeta med arbetsintegrerade sociala foretag — ASF. Detta har gett oss
nya idéer som Samspelet arbetar for att kunna utveckla. Tanken ar att involvera
arbetsgivare fran ndringslivet mera sa att individer kan ta steget fran ASF till reguljara
arbetsmarknaden.

| projektet Open Atelier arbetar man mycket ndrmare och har en tatare
kommunikation med arbetsgivare och styr arbetsprévningar och praktik helt utifran
arbetsgivarens behov.

Framfor allt i projektet Open Atelier, sa var intresset stort for mera kunskap om
Samordningsforbund da de sjalva samverkar med olika myndigheter. Under vart besdk
i Lommel sa bjod projektet Open Atelier dit ett flertal borgmastare fran deras olika
kommuner som fick information om samordningsforbund fran oss i projektet. Vi har
fortsatt samarbetet och stéttat i deras vidare arbete med samordning. Open Atelier
arbetar nu med en lokal 6verenskommelse kring samverkan mellan kommuner och
andra aktérer med inspiration fran den finansiella samordning som gors i Sverige och
bland annat da i Samspelet.

Porten har i bada transnationella projekten och utbytena bidragit med en 6kad
kunskap om personer med behov av stdd och anpassning. Det var mycket stor skillnad
pa synen av utsatta grupper. | Tyskland var det stor skillnad i bedomningar av
arbetsférmaga fran hur vi arbetar med arbetsformagebeddmningar i Sverige. En
person som ar rullstolsburen kunde i Tyskland beddmas helt och hallet vara utan
arbetsformaga. Dock var man i Tyskland pa vag att borja gora andra typer av
arbetsformagebeddmningar vilket gjorde att det var ett stort intresse for hur vi
arbetar med stdd och anpassning utifran formaga inte bara utifran diagnos eller
funktionsnedsattning. Bedomning av arbetsformaga skedde dar via
dokument/checklista. Inte i form av en arbetsprovning for att klargora vilka
anpassningar som behovs och vilket stod som kan vara aktuellt for att klara ett arbete.
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Projekten i Tyskland och Belgien stottar inte i sa stor utstrackning personer med olika
typer av neuropsykiatriska diagnoser. Personer med nagon typ av neuropsykiatrisk
funktionsnedsattning ar en stor grupp bland deltagarna i Porten. Projekten i Tyskland
och Belgien hade inte sa mycket anpassning kring denna grupp, mycket av deras
anpassningar var mera for fysiska funktionsnedsattningar. Porten kunde har bidra med

kunskap kring arbetssatt och metoder.
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Arbetssatt

Mal
Overgripande mal

Deltagande kvinnor och man, oavsett kon, konsoverskridande identitet eller uttryck, etnisk
tillhorighet, religion eller annan trosuppfattning, funktionsnedsattning, sexuell laggning eller
alder, upplever 6kad anstallningsbarhet pa lika villkor fritt fran diskriminering.

Syfte

Syftet med projektet ar ocksa att genom Porten kunna skapa en langsiktigt partsgemensam
samverkansmetodik tillsammans med arbetsgivare for att gemensamt stddja kvinnor och man
med funktionsnedsattning, som medfor nedsatt arbetsférmaga till en 6kad anstéllningsbarhet
och hallbart arbete eller studier.

Malgrupper, behov och tidigare erfarenheter

Deltagare — Utifran behov har Projektet arbetat aktivt for att personer fran Samspelets
malgrupper ska lattare kunna etablera sig pa arbetsmarknaden. Det finns ett behov av
skraddarsydda aktiviteter och kompetensutvecklingsinsatser i syfte att 0ka deras kansla av
delaktighet, egenmakt och motivation, samt 6ka deras samhalls- och
arbetsmarknadskunskaper.

Tidigare erfarenheter — Upplevelsen hos Samspelets deltagare ar att de star langt fran
arbetsmarknaden. De saknar kdnsla av sammanhang, delaktighet och upplever befinna sig i
ett socialt utanforskap i kombination med |ag sjalvkansla, sjalvfortroende och har lag
motivation for att soka arbete. Samhalls- och arbetsmarknadskunskap saknas.

Personal — Behov som projektet arbetat med; personal i Samspelets verksamheter behover
mer resurser och ny kunskap for att utveckla, préva och tillampa metoder i sitt arbete i syfte
att underlatta och mojliggora for dem som star sarskilt [angt fran arbetsmarknaden att
komma narmare studier och/eller arbete.

Tidigare erfarenheter — Personalen saknar gemensamt forhallningssatt, utvecklad metodik
och resurser for att etablera nya och befintliga kontakter med arbetsgivare. Tillrdcklig
kompetens kring bransch och handledningskunskap for stdd till arbetsgivare och deltagare
saknas.
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Arbetsgivare — Behov som projektet arbetat med; arbetsgivare saknar kunskap, resurser och
metoder for att pa ett bra satt ta emot personer med sammansatt problematik som star
sarskilt langt fran arbetsmarknaden.

Tidigare erfarenheter — Manga arbetsgivare ar oroliga for att problem ska uppsta kring de
personer de tar emot och de saknar kunskap om det stéd som Samspelet kan erbjuda.
Kunskap om majligheter till anpassning, hjalpmedel, handledarstdd och 16nestéd saknas. Det
finns fordomar och okunskap kring malgruppen och malgruppen ses inte som en resurs.
Arbetsgivarna upplever att de saknar resurser, kunskap och handledning for att kunna stotta
malgruppen pa ett bra satt.

Metod
Malet ar att genom 6kat samarbete med arbetsgivare mojliggora for personer med
funktionsnedsattning att fa en hallbar framtid med egen férsorjning.

Samverkan med naringslivet ar A och O for framgang med arbetslivsinriktad rehabilitering
vilket forstudie Arena tydligt visade. Arbetsgivare, saval offentliga som privata, vill vara med
och gora skillnad for personer som idag har svarigheter att fa ett arbete. Projektet har
erbjudit stod till bade arbetsgivare och deltagare vilket gett stora maojligheter till intrade pa
arbetsmarknaden. Deltagarnas kompetens tas tillvara vilket i sin tur berikar arbetsplatserna.

For deltagarna ar malgruppen kvinnor och man med dokumenterad funktionsnedsattning
som medfor nedsatt arbetsformaga, i alder 18-61 ar, vilka har behov av samordnat stod och
ar boende i kommunerna Karlstad, Hammard, Grums och Kristinehamn.

Grunden i arbetet har varit individuellt stdd, Supported employment, motivationsarbete och
en samordnad plan. En fungerande vardag och ett holistiskt perspektiv ar en forutsattning for
ett hallbart arbetsliv. Samarbetet har skett med bland annat med resurser fran
arbetsformedlingen sa som socialkonsulent, arbetsterapeut och handlaggare etc.
Basaktiviteter som erbjudits ar bland annat halsoframjande insatser sa som kontakt med
friskvarden i Varmland, individuella coachingsamtal, gruppverksamhet for kunskaps- och
erfarenhetsutbyte med dietist, om kognitiva hjalpmedel och stresshantering.

Att tro pa alla personers kapacitet, vilja och formaga att arbeta med ratt stod, ar
utgangspunkten. Alla deltagare har fatt sin arbetsformaga utredd vilket aven ar av vikt vid
behov av insatser hos parterna. Personalen har arbetat utifran hog tillganglighet for att vara
ett stod till bade deltagare och arbetsgivare dar en trygg relation skapats som byggts pa
O6ppenhet och arlighet kring behov av stdd och anpassning. Arbetsgivarna har fatt information
om mojligheter till I6nestdd, handledarstdd, anpassning och hjalpmedel.
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Beskrivning av arbetsmodell for deltagararbetet.

Informationssamtal — Deltagaren initieras for informationssamtal fran arbetsférmedlare pa
Arbetsformedlingen till en Porten-handldggare. Under en tid i projektet kunde deltagare fran
Samspelets projekt Stegen ocksa remitteras direkt till handlaggare i Porten. For att anpassa
projektet till arbetsformedlingens forandringsresa och verksamhet blev i senare delen av
projektet deltagare fran Stegen inskrivna pa arbetsformedlingen forst innan eventuell
uppstart gjordes i projektet. Arbetsformedlingen har manga verktyg for malgruppen och en
arbetsmarknadspolitisk beddmning behoves for att fa ratt insats.

Pa informationssamtalet, innan uppstart, fick deltagaren veta vad det innebar att ta del av
metodiken och vad som férvantades av dem. Det ar individens delaktighet och vilja som har
gjort det mojligt att na hela vagen till arbete och det har varit frivilligt att delta i projektet.
Porten-handldggare har sakerstallt att personen uppfyller kriterierna for deltagande.

e Ar18-61&r, boende i Samspelets kommuner

e Har aktuella underlag som styrker funktionsnedsattning som medfor nedsatt
arbetsférmaga.

e Aribehov eller har samordning mellan minst tvd parter i Samspelets kommuner.

e Kan genom samordnade insatser se en mdjlighet till stegforflyttning mot ett anpassat
arbete eller studier inom rimlig tid (3-6 manader) och har en vilja att 6ka mot 50%
eller mer.

e Arbetsprovning ska vara genomford dar personen fatt testa sin arbetsférmaga och dar
en sammanfattad dokumentation finns.

e Personen ska vara hjalpt av metodiken och ha en vilja att vara med.

Genomgaende for arbetssattet igenom hela processen har samordning mellan myndigheter
varit for deltagaren i syfte att fa ett battre maende och kunna tillgodogora sig insatser och
finna verktyg som har kunnat hjalpa individen pa vagen till arbete eller studier och att framja
kanslan av egen makt dver sin situation.

Finna-fasen

Arbetet inledes med en arbetslivsinriktad kartlaggning dar individuell planering och
gruppaktiviteter ingick. Syftet var att tydliggdra personens styrkor for att utréna
anpassningsbehov och utvecklingspotentialer for att na ett hallbart arbetsliv. Insatser kring
arbetsmarknadskunskap bl.a. genom studiebesok, vacker intresse och skapar insikt om olika
arbetsplatser och olika branscher. Projektet har arbetat aktivt for att bryta konssteriotypa
monster, bl.a. genom att erbjuda kvinnor studiebesok/praktikplatser inom mansdominerande
yrken och vise versa. Utifran personens styrkor, behov och intressen skedde en matchning
mot en lamplig praktikplats.

Pa praktikplatsen fick deltagaren majlighet att utveckla sina formagor med hjalp av bland
annat arbetsgivarens handledning. Gemensamt sattes realistiska langsiktiga och kortsiktiga
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mal for praktiken som alltid var tidsbestdmd och utvarderades regelbundet. Inledningsvis
skedde tata gemensamma uppfoljningar. | vissa fall kunde praktiken forlangas utifran behov
dar syfte och mal ar tydliggjort och 6verenskommet med bade deltagare och arbetsgivare.

Fa —fasen

Nasta steg var att fa ett anpassat arbete, fran nagra timmar i veckan till heltid, baserat pa
deltagarens formaga. Tata uppfoljningar och flexibla |6sningar ar av storsta vikt. Handlaggarna
gav handledarstdd till arbetsgivarna.

Behalla —fasen

For hallbarhet i arbetssituationen kan i denna fas projektpersonalen fortsattningsvis erbjuda
stod till deltagare och arbetsgivare, bl.a. genom uppféljningar som langst efter 3 manader. En
kontaktperson som finns tillgdnglig har varit viktigt for arbetsgivarna. Om anstallningen, av
nagon anledning, skulle avslutas innan tre manader, atergick personen till projektet for ny
matchning. Nar arbetsgivare och deltagare hade verktyg att sjalv kunde hantera
anstallningssituationen avslutades personen ur projektet for dvergang till annan handlaggare
inom arbetsférmedlingen oftast en handldaggare som arbetar enligt SIUS-metodiken. Da kunde
de tata uppféljningarna och metodiken till stor del fortsatta. | vissa fall bedomdes deltagaren
ha behov av andra insatser hos parterna och avslutas da ur projektet.

Nya kunskaper och férandringar i attityder, riktlinjer och arbetssatt
Framgangsfaktorer fran arbetet med deltagare:

Frivillighet — Att starta upp processen med ett informationssamtal for deltagaren och att da
samtala om en gemensam och tydlig "spelplan” att deltagaren ar motiverad till férandring och
redo for aktivitet minst tio timmar i veckan. Att ldgga “korten pa bordet” — att kunna prata om
sitt behov av stod.

Arbetslivsinriktad kartlaggning — kartlaggningen ar grunden for en bra matchning.
Hur vill jag bli presenterad for en arbetsgivare?
Vilka ar mina styrkor i ett arbete?

Vilket behov av stod har jag — “pa vilket sdtt pGverkar min funktionsnedsdttning mig i ett
arbete och i vardagen?”

Vilket behov av samordning finns?
Samordning — Samordning bidrar till en rod trad under hela processen.
Samspelets samordnade individuella plan (SAMSIP) som verktyg i processen for att tidigt

identifiera behov av samordning vilket har gett stora vinster for den person det géller och fér
samhallet. SAMSIP tydliggor involverade parters ansvar i en gemensam plan utifran ett
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helhetstank. Att fa mojlighet att ge ratt insats i ratt tid ger en gemensam forstaelse av
stodbehovet for personen och fér varandras regelverk och uppdrag.

Supported employment och myndighetsutévning

Att kunna kombinera Supported employment med myndighetsutdvning i handlaggarrollen pa
arbetsformedlingen. Att fa arbeta med deltagaren hela vagen fran borjan till slut. Nar
ackvirering av praktikplatser skett sa behdvde det inte vara ett uttalat rekryteringsbehov. Det
kunde ofta leda till anstallning senare i processen nar arbetsgivaren lart kdnna personen och
sett vilken resurs och tillgang det &r pa arbetsplatsen.

Grupptraffar

Att starta upp veckan med en grupptraff dar veckans aktiviteter i Porten togs upp och
eventuellt andra handelser. Varje vecka behandlade ett nytt tema. Se exempel nedan.

e Rattigheter och skyldigheter pa arbetsmarknaden

e Val och konsekvenser

e Yrkesvagledning/arbetsmarknadskunskap

e CV/personligt brev/intervju

e Natverk/sociala medier

e Resurser/oskrivna regler pa en arbetsplats

e Hur berattar jag om min funktionsnedsattning och maojligheter for [6nestdd och
anpassningar pa en arbetsplats.

Studiebesdk — Deltagarna fick trana sig i att mota olika arbetsgivare och se olika miljoer.
Arbetsgivaren fick mota deltagare — ett dmsesidigt larande. Vi sag deltagarna i olika miljcer
och sammanhang. Framgangsfaktorer:

e Studiebesdken har hos manga arbetsgivare ”satt ett fr6” och startat processer for ett
Oppnare klimat gallande attityder till mangfald pa arbetsmarknaden. Efter genomfort
studiebesok har ofta praktikplatser erbjudits.

e Majoriteten av de kontaktade arbetsgivarna har inte alls eller har haft mycket liten
kunskap om Portens verksamhet. Efter forsta motet t ex vid ett studiebesok har
flertalet av arbetsgivarna nu aterkommande kontakt med Porten/Samspelet.

e Studiebesoken har resulterat i manga moten som starkt Portens deltagares
sjalvkansla. Moten som for dem, Portens personal och arbetsgivare har resulterat i
utokat natverk, kunskap om varandra, varandras behov, 6kat engagemang och
underlattat matchning. | flera fall har dessa moten resulterat i praktikstarter somi
flera fall lett till anstéllningar.
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e Deltagare och arbetsgivare har givits mojlighet att traffas och fa information om
varandra och forutsattningar som galler infor beslut om arbetsprévning och praktik.
Har undanrdjs ofta fordomar om varandra.

e Fordeltagarna har studiebesdken gett inblick i olika verksamheter. Det har underlattat
deras val av yrkesinriktning genom att fa inblick i olika verksamheter.

e Deltagarna - har fatt ett ansikte pa arbetsgivare fran olika arbetsplatser och
kontaktuppgifter for att underldtta ev. kommande motesbokningar. Deltagarna har
ocksa for arbetsgivare och personal da fatt lattare att utrycka sitt behov av stod
moten.

e Deltagare har av arbetsgivare fatt information om vad en arbetsgivare behover veta
infor en arbetsprévning eller praktik.

e Personal har fatt kontakt med arbetsgivare pa lokala arbetsplatser for ett utokat
natverk.

e Personal har fatt kunskap om olika arbetsplatser och yrkesroller nar de i sin
samordnarroll ska stotta deltagarna pa vag ut i arbetsprovning/praktik och anstallning

Nyckelord fran vart larande kring arbetet med deltagare i projektet:

e [Egen makt

e Tilltro och trygghet

e Rattinsatsiratt tid

e Ett dynamiskt stod som varierar under tid och utifran behov

e Att som handlaggare/coach finnas kvar i hela processen mot arbete

CITAT — fran deltagare

" Den personliga hjdlpen som ni har gett. Tryggheten, det har varit anpassat efter mina behov,
ett slags dynamiskt stéd som har dndrats utifrdn vad jag behévt hjdlp med.

Att fG komma ut och se och trdffa personer som jobbar med det jag skulle vilia géra, gav mig
motivation och gjorde att jag mer férstod vad studierna kan leda till....”
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Sammanfattning SIUS-metodik

Arbetssattet som Portenmetodiken grundar sig i ar bland annat arbetsformedlingens SIUS-
metodik.

Supported employment dr en metod for sarskilt stod vid introduktion till en anstallning.
Stodet ar individuellt och ges av en stodperson. | metoden ingar saval forberedelser som
uppfoljningsstdod. Genom metoden ges stod till bade den arbetssdkande eller anstallde och till
arbetsplatsen.

Metoden supported employment har ursprungligen utvecklats for att ge sarskilt stod till
personer med funktionshinder. Stédet ar individuellt och ges av en stodperson. Att ge
arbetsplatsintroduktion med stéd har visat sig vara bra dven for andra grupper med sarskilda
behov. Metoden har utvecklats i USA och Canada och bygger pa en teori om att de flesta kan
arbeta om ratta stodinsatser ges. Integration och normalisering genom anstallning pa den
reguljara arbetsmarknaden ar en viktig del i teorin. | Metodens ursprungliga tilldmpning ingar
att den funktionshindrade far en reguljar anstéallning och stodpersonen inledningsvis utfor
arbetsuppgifter i produktionen till dess att den anstallde kan klara av arbetsuppgifterna sjalv.

Metodens tillampning i Sverige krdver viss anpassning till lagstiftningen pa svensk
arbetsmarknad. Det viktigaste avsteget som gors i den svenska modellen &r att stodpersonen
endast utfor arbetsuppgifter i instruerande syfte. Metoden har utvecklats i Sverige genom
Sarskilt introduktions och uppféljningsstod for funktionshindrade i praktiken. Metoden bygger
pa fem steg: Sokande analys, ackvirering, arbetsanalys, introduktion och uppfoljning. De olika
stegen tillampas utifran den sdokandes och arbetsplatsens behov.

De stora skillnaderna ar som vi beskrivit i arbetssattet ovan vilket bidragit med ny kompetens,
kunskap, arbetssatt och rutiner, bland annat:

e Det ar frivilligt att borja i projektet och ta del av metodiken.

e Projektets handlaggare borjar arbeta tidigare och ackvirerar inte bara arbete utan dven
provningsplatser, vilket vi sett som mycket framgangsrikt.

e Det finns gruppaktiviteter, studiebesok, halsoaktiviteter.

e Handlaggarna i Porten gor allt, myndighetsutévning, arbete med samordning och SIUS-metod.

o (Okat fokus pa jamstélldhet, tillganglighet och icke-diskriminering fér bade arbetsgivare och
deltagare.

(Kalla www.arbetsférmedlingen.se )
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Lardomar och vikten av att implementera Arbetsgivarkoordinatorns roll

Projektets bidrag -

e Som grund i arbetsgivarkoordinatorns arbete ligger framgangsrika metoder,
problemomraden och aktiviteter fran Arena forstudien. Utifran det har arbetet
utformats och utvecklats under projekttiden.

e Deltagande i aktiviteter har gjorts for att utoka natverk framst inom naringslivet for att
sprida mojligheten att rekrytera arbetskraft fran var malgrupp. Att arbeta for social
hallbarhet ar ocksa viktigt sa att arbetsgivare har kunnat fa 6kad kunskap om mangfald
pa arbetsplatsen med forutsattningar for okad tillvaxt.

e Endeliarbetet har varit att kartlagga arbetsgivares behov av arbetskraft och
identifiera mojliga arbetsuppgifter for projektets deltagare. Det kunde vara att
identifiera arbetsuppgifter som lag utanfor karnkompetensen i ordinarie verksamhet
och/eller nya vél avgransade arbetsuppgifter. Arbetsgivaren ska kunna vanda sig till
Samspelets arbetsgivarkoordinator med sin kravprofil eller ta hjalp av
arbetsgivarkoordinatorn for att ta fram kravprofil for arbetsuppgifter lampliga for
malgruppen. Nar medarbetare i kdrnverksamheten hos arbetsgivaren avlastas och far
okade mojligheter till att jobba pa toppen av sin kompetens tror vi att effektiviteten
och kvalitén i verksamheten for arbetsgivaren okar. Det géller att ha fokus pa
arbetsgivarnas behov av kompetens och utifran det géra individuella anpassningar och
matcha ratt person till de behov och de forutsattningar som finns hos arbetsgivaren.

e Uppratta och fordjupa kontakt med arbetsgivare inom offentlig och privat sektor och
andra organisationer. Arbetsgivarkoordinatorrollen har ocksa haft kontakter och
samarbete med arbetsgivare i syfte att etablera kvalitetssakrade och anpassade
praktik och arbetsplatser for deltagarna i projektet. Att halla i arbetet och folja upp
efter avslutad praktik eller anstallning med arbetsgivaren, att vara noggrann i
arbetssattet — visa att vi haller vad vi lovar nar vi samarbetar ar mycket viktigt och en
stor del i det lyckade resultatet fér projektet. Att genomfora studiebesdk hos
arbetsgivare och organisationer i syfte att 0ka kunskapen om arbetslivet och samhallet
i stort har ocksa varit en stor framgangsfaktor och visat pa en win-win faktor for bade
arbetsgivare och deltagare. Arbetet har gjort att vi nu har ett gemensamt
forhallningssatt och en metodik for arbetgivarkontakter.
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Vikten av Arbetsgivarkoordinatorrollen

— Pa vilket satt har det spelat roll hur vi arbetat med arbetsgivare? Till vilken nytta behdver vi
arbeta med social hallbarhet och jamstalldhet, icke-diskriminering och tillgénglighet utifran
perspektivet arbetsgivare, naringsliv, samhalls- och regionniva? Vad ar viktigt att tanka pa nar
parterna i Samspelet ar mottagare av projektresultatet?

Det galler att ta tillvara kompetensen hos personer med funktionsnedsattning samt bryta
kdnsegregeringen och normen kring vem som kan ta vilket arbete, hos bade arbetsgivare och
deltagare.

Nar vi arbetar for ett hallbart och inkluderande arbetsliv behover stérre utrymme ges for att
forbereda arbetsplatsen och arbetsgivaren pa att se kompetensen hos personer med
funktionsnedsattning som behover stdd och anpassning pa vagen till ett arbete.
Utgangspunkten ar ett normkritiskt perspektiv och en inriktning pa att stodja och avhjalpa
fragor och svarigheter som kan uppsta sa att arbetsgivaren vardesatter mangfald i
verksamheterna.

Om det inte finns inkluderande arbetsplatser for var malgrupp sa hjalper det inte hur mycket
vi an rustar och stoder individerna. Det som hander for individerna utan en inkluderande
arbetsplats dar arbetsgivaren far hjalp fran oss ar att individerna gar runt i vara sociala
valfardssystem och till viss del da ses som bristfalliga pa arbetsmarknaden och far inte
langsiktig anstallning och egen forsorjning.

En uttalad oro hos arbetsgivarna vi mott i forstudien Arena och i projektet ar att det stoéd som
finns ar for osakert, hur det blir med handledning, kranglig administration och otillganglig
personal ndr ndgot behover justeras. Genom ett aktivt arbete kan vi hjdlpa och stotta
arbetsgivarna att tdnka annorlunda och med stod och anpassning kan personer som annars
kan bli diskriminerade pa arbetsmarknaden fa ett arbete. Arbetssattet bidrar ocksa till att
normer for kon bryts, bade kvinnor och man behdver maojligheten att se vilka branscher och
arbetsplatser som finns, for att kunna fatta beslut utifran sina behov snarare an utifran kansla
angaende sina egna arbetsférutsattningar.

Hur vi samarbetar framat i tiden med arbetsgivarna kommer vara avgorande for vara insatsers
resultat. Arbetsgivarna behéver kompetens och manga av de som ar arbetslosa star langt fran
arbetsmarknaden. Anstéllningarna som arbetsgivarna gor ska inte bara bero pa ett socialt
ansvarstagande utan pa att man faktiskt behéver ha mer arbetskraft, da blir det en win-win
situation bade for individen och for arbetsgivaren.

Darfor kan det manga ganger handla om att paverka varderingar och attityder till personer
med funktionsnedsattning med hjalp av handledning och olika typer av utbildning, seminarier,
frukostmote etc. dar dmnen som berdr malgruppen kan diskuteras. Det ar viktigt om det ska
bli ett lyckat samarbete att det finns kunskap hos handledaren/arbetsgivaren om malgruppen
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och en positiv installning till personer med funktionsnedsattning och behov av stéd och
anpassning.

Fyra arbetsgivare delade med sig av sina erfarenheter under “Samspelardagen”

” Tveka inte, orka vinta — De anstdllda blir ovérderliga pd sikt om du tar dig tid i bérian”

” Jag behéver inte skotta sné ldngre, utan kan fokusera pG annat och vi har fatt ett hdrligt
socialt tillskott i teamet”

” De mdste fa kdnna sig sjélvstdndiga ganska snabbt. Vi har haft tydliga lathundar fran bérjan,
med fd uppgifter. Struktur ger dem chansen att lyckas. Det blir verkligen en win/win situation
och jag blir glad ndr jag ser att ndgon kan starta sitt nya liv, fG maéjlighet att flytta hemifrén
och képa ldgenhet”

” Vi har styckat upp delar i vdr produktion i vdldigt tydliga delar. PG det scittet har vi fatt till en
kedja som gér att grabbarna kdnner sig delaktiga i helheten. Vi brukar titta pa bilder frén
kundernas hem och prata om vad vi gjorde bra och vad vi kan géra béttre”

Personal

Behov som projektet arbetat med; personal i Samspelets verksamheter behévde mer resurser
och ny kunskap fér att utveckla, prova och tillampa metoder i sitt arbete i syfte att underlatta
och mojliggora for dem som star sarskilt langt fran arbetsmarknaden att komma narmare
studier och/eller arbete.

Tidigare erfarenheter — Personalen saknade gemensamt férhallningssatt, utvecklad metodik
och resurser for att etablera nya och befintliga kontakter med arbetsgivare. Tillracklig
kompetens kring bransch och handledningskunskap for stod till arbetsgivare och deltagare
saknas.

Projektets bidrag - Projektpersonal har fatt en 6kad kunskap utifran tidigare identifierade
behov i Arena forstudien inom bland annat; branschkunskap om olika delar av naringslivet,
kunskap om stod till arbetsgivare utifran beskrivet arbetssatt med arbetsgivare och AG-
koordinator, kunskap om hjalpmedel for malgruppen tillsammans med deltagare via
forelasningar om tex. kognitiva hjalpmedel, stresshantering och de har ocksa fatt
foreldsningar med dietist om naringslara. Okad kunskap om hur man kan integrera
horisontella principer i verktyg och metoder i arbetet med individer och arbetsgivare.
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Citat personal:

” Snabbare processer, att kunna fG méjlighet att arbeta med samordningen parallellt med
arbetsprévning mot ett arbete”

” Deltagaren har fatt en fungerande plan fér samverkan och fatt det stéd man har behov av
och rdtt till. Kunskapséverféring mellan parterna och respekt fér varandras uppdrag”

” Att ha ett begrdnsat antal personer som man arbetar intensivt med pd flera omraden
samtidigt gor att personen fdar rdtt stod i rdtt tid”

” Arbetsgivarfokuset, att inte bara se till deltagarens behov utan ocksd arbetsgivaren och att
dven ddr ha tid till relationsbyggande. Att finnas med pé plats och att félja upp och vara med”
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Anvandande av resultat

Implementering handlar om att dverfora resultat i form av nya arbetssatt, metoder och
modeller till ordinarie verksamhet. Malet ar att det som ar framgangsrikt i projektet helt eller i
delar ska inforas i de arbetsprocesser man har i ordinarie verksamhet.

Mottagare av projektresultaten ar forbundets styrelse och beredningsgrupp och darmed dess
parter, tillsammans med personal, region Varmland, samverkansparter bland annat
arbetsgivare och brukarorganisationerna.

Projektpartnernas medverkan och bidrag

Integrering och implementering

Det har varit ett gott engagemang i projektet fran medverkande parter. Alla parters
gemensamma ingangsvarden har bestatt av rejdla insatser i projektet i form av personella
resurser, gemensamma verktyg, tid, medfinansiering, frihet och fortroende att prova ut
metod och samverkansformer.

Nuvarande integreringsarbete om samverkan mellan Samspelets finansierade insatser och
parter kommer fortsatta att prioriteras. Det arbete som har startas upp och har fortgatt under
projektets tid dr en grund for fortsatt larande kring integrerad samverkan och tanken ar att
det blir en del av parternas ordinarie arbete.

Porten har bidragit med att an mer utveckla samverkan mellan parterna och med
arbetsgivare. Madlet har varit att den metodik som optimerats under projektet kommer
implementeras helt eller till viss del hos involverade parter.

Porten var ett genomfdrandeprojekt med fokus pa implementering. Projektet har byggts och
utvecklats pa ett redan genomfort och val fungerande pilotprojekt och forstudie, vilket hade
goda resultat. Genom att fortsatta utveckla metoder och strategier i projektet har projektet
bidragit till langsiktiga och hallbara effekter pa individ, organisations och samhallsniva enligt
framtagen programteori. Nyckelfaktorer vi arbetat med och en del av kdrnan i arbetet som
kan implementeras och till viss del har implementerats.

e En handlaggare per deltagare. En person tar hand om samordning, coachning,
tjansteutdvning, kontakt och stdd till arbetsgivare.

e Det samordnade stodet mellan parterna underlattar for malgruppens rehabilitering
och vag mot arbetslivet.

e Rollen som arbetsgivarkoordinator ar central for framgangen i Porten. Projektet har
arbetat via arbetsgivarkoordinatorn med inkludering av arbetsgivare och naringsliv i
vart omrade dar Samspelet verkar, vilket representerar halva Varmlands befolkning.
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En utokning av kontakter med arbetsgivare har skett i syfte att hitta fler former for
samverkan, praktikplatser, anpassade arbetsplatser for malgruppen.

Aktiviteter som funnits inom ramen for projektet och bidragit till en framgangsrik utveckling.

e Enavde mest framgangsrika aktiviteterna vi har haft ar studiebesok hos arbetsgivare.

e Gruppaktiviteter som tex. arbetsmarknadskunskap, Rattigheter/skyldigheter pa
arbetsmarknaden, Val och konsekvenser, Yrkesvagledning/arbetsmarknadskunskap,
CV/personligt brev/intervju, Natverk/sociala medier, Resurser/oskrivna regler pa en
arbetsplats, - Hur berattar jag om min funktionsnedsattning, |6nestdd och
anpassningar.

e Specifika insatser angdende hélsa. Dietist, kontakt med friskvarden i Varmland,
forelasningar och aktiviteter. Aven insatser kring privat ekonomi har genomférts med
stort intresse.

e Enval genomford kartlaggning. Materialet utgar fran fragor som grundar sig i de
horisontella principerna.

e Projektledarens arbete har gett spill-off effekter till parter och handlaggare inom det
strukturella / strategiskt omrade dar arbetet utforts. Sa som larande kring:
implementering, utvardering, arbeta med maluppfyllelse, kompetensutveckling,
transnationella utbyten, samverkan mellan parterna och horisontella principer.

Alla dessa delar utgor en del av det som har implementerats. Malet har varit att metoder,
modeller och arbetsséatt ska leva vidare. For att ytterligare fa en tydlighet kring vilka fragor
implementeringsarbetet skulle kretsa kring utfordes en processkartlaggning 6ver framgangar
och utvecklingsmojligheter vilket ledde fram till nedanstaende fyra punkter.

Projektet har under projekttiden arbetat med utvecklings- och implementeringsarbete utifran
de fyra fragestallningar som beslutats som projektets riktlinje for anvandande av projektets
arbete. Dessa fyra fragor ar nu slutprocessade och vi ser att de har fatt ett svar och att
parterna driver arbetet vidare. Alla fragor har processats ur jamstéalldhets, icke diskriminerings
och tillganglighets perspektiv med stod i programteorin.
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Vem/vilka arbetar vidare for att bibehalla och utveckla effekterna 6ver tid pa organisations
och samhallsniva?

— Samspelet och parterna tar nu ett aktivt ansvar for att arbeta vidare med fragorna delvis
med hjalp av nya funktionen processtdd som implementeras.

Hur kommer coachernas upparbetade metodik att inforlivas i Arbetsformedlingens ordinarie
verksamhet tillsammans med parterna och arbetsgivare?

— Arbetet med detta har pagatt aktivt under hela projekttiden och metodiken fortsatter
anvandas i arbetsformedlingens ordinarie verksamhet i Samspelets kommuner.

Hur kommer projektledarens arbete att kunna fortsatta? Tar ndgon part 6ver huvudansvaret
for fortsatt arbete med alla de partdvergripande strukturella uppgifter som i dag utvecklas i
projektet via projektledaren.

— Samspelet valjer med stod fran styrelse och beredningsgrupp att implementera funktionen
processtod som kommer fortsatta arbeta med de partsdvergripande strukturella uppgifter
som idag utvecklats i projektet.

Arbetsgivarkoordinatorns arbete- Vem/vilka kan axla och férvalta denna funktion? Nagon part
eller parter tillsammans? Vem uppratthaller metodik med natverk och handledarutbildning?
— Samspelet implementerar rollen arbetsgivarkoordinator och driver tillsammans med
parterna vidare arbetet.

Dessa fyra fragor har genomsyrat allt implementeringsarbete i projektet.
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Kommunikation och spridnings arbete

Arbetet kring kommunikation och spridning har varit allt ifran transnationella utbyten med

projekt i Belgien och Tyskland till workshops for handlaggare och styrgrupp.

Spridningskanaler for information av projektets arbete har bland annat varit via:

Foreldsningar

Workshops

Processkartlaggningar

Konferenser

Kunskapsdialoger

Samverkansteam

Samspelardagen — for arbetsgivare. En halvdagskonferens som syftade till att bade
sprida kunskap och inspiration men ocksa att paverka en attitydférandring.

Deltagit i natverk och som utstéllare men ocksa via forelasningar pa konferenser for
parterna, ESF och for naringslivet.

Strygruppsarbete, kommunicera resultat till Styrelsen i Samspelet och projektigare.
Till kollegor inom parterna, chefer hos parterna, genom metodméten, lag mote,
rehab-team, konsultationsforum och skapat tillganglighet for kollegor att latt kunna fa
hjalp med fragor kring samordning. Effekten har varit 6kad kunskapsoéverféring mellan
parterna och battre kontaktvagar samt mera forstaelse och respekt for varandras
uppdrag.

Varje vecka pratar arbetsgivarkoordinatorn om vart arbete med malgruppen pa
natverk oftast 2 — 3 gdnger i veckan. Dessa informationer ar en del i vart
paverkansarbete da det handlar om att jobba med attitydférandringar hos
arbetsgivare och fa arbetsgivarna att se var malgrupp som en resurs i arbetskraften.
Andra Samordningsforbund.

Foretagsradgivare pa arbetsformedlingen, Arbetsmarknadsenheter i vara kommuner i
Samspelet.

Varit med i uppstart och driver vidare arbetet med féreningen CSR- Hallbart Varmland.
Detta ar resultatet av en process i projektet i samverkan med tva foretag. Kontakt och
vardefull kompetensoverforing har skett med CSR-Vastsverige och kontakt i
Orebroregionen.
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Uppféljning och utvardering

Utvarderingens innehall

En forutsattning for ett hallbart utvecklingsarbete ar en larande miljé och som stod for detta
har projektet haft en extern utvarderare. Det har handlat om larande inom projektet i
ordinarie verksamheter och pa samhallsniva. Larandet har varit ett samspel mellan den
operativa och den strategiska nivan. Utvarderingen har haft som mal att vara en aktiv del av
projektet och ge mojlighet till utveckling, implementering och langsiktiga effekter.

Projektets personal har ocksa utvadrderat kontinuerligt hur gruppaktiviteter och studiebesok
upplevts och vad som kunde férbattras och utvecklas. Projektledaren har tva ganger under
projekttiden utvarderat utifran 4R-metoden for att under projektets gang fa insikt i hur
resurser, realia, resultat, representation har paverkat resultat och arbetssatt. Metoden 4R
syftar till att kartlagga och analysera verksamheten i projektet ur ett jamstalldhetsperspektiv.
Tanken ar att ta reda pa hur verksamheten styrs och pa vilket satt den behover forandras for
att kvinnors och méans behov ska tillgodoses. Utifran kunskap om detta gar det att ta steget
vidare for att mojliggora en forbattring.

| korthet fran 4 R kartlaggning om arbetsgivararbetet

Syftet med Porten var bland annat att bidra till att varaktigt 6ka kvinnors och mans
deltagande och starka deras stallning pa arbetsmarknaden vilket innebar att projektet aktivt
har arbetat med jamstalldhetsintegrering. Porten har ocksa aktivt arbetat med normkritiska
metoder utifran ett normkritiskt férhallningssatt for att sakerstalla att deltagande kvinnor och
man bemots jamstallt och fatt tillgang till stod och resurser pa lika villkor. Det fanns
jamstalldhetsutmaningar i projektet, faktorer som kunde sta i vagen for att det 6évergripande
syftet med projektet skulle uppnas. Da var det viktigt att se 6ver foljande:

- Vilka kdnsmonster ser vi?
- Vems behov tillgodoses?
- Vem gynnas av hur verksamheten ser ut idag?

Det var viktigt att se dver hur manga man och kvinnor som fick jobb, men kanske viktigare an
det ar vart kvinnor och man fick jobb. Kunde vi bidra till att kvinnor oftare fick ett fast jobb an
en timanstallning. Kunde vi bidra till att nagon kvinna borjade arbeta inom industri t.ex. Vi
projekt Porten har tagit en aktiv diskussion kring fragorna ovan for att inte sjalva fastna i
kdnssteriotypa konsmonster.

De branscher som vara deltagare varit mest intresserad av och har fatt flest erbjudande om
nar det géller kontakter, praktik, studiebesok och anstallning ar i fallande ordning:
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1. Handel

2. Restaurang/ Hotell

3. Tillverknings - industri

4. Fastighetsservice — alltiallo

5. Kommunala/statliga — vard och omsorg, skola och administrations jobb

6. Vard — Landstinget

7. Media

8. Administration

9. Lantbruk

Sett ur ett kdnsperspektiv kan projektet se féljande ménster:

| branschen handel, hotell och restaurang ar det en jamn kdnsférdelning.

Industribranschen har haft flera man an kvinnor. Men genom projektets arbete
med horisontella principer har projektet kunnat ge kvinnor maojlighet att pa samma
villkor besdka och fa maojligheten att sjalva skapa sig en uppfattning om branschen.
Flera kvinnor har genom detta arbetssatt startat praktik och anstallning inom
industri.

Inom branschen fastighetsservice ar det dvervagande man.

Vardbranschen har haft flera kvinnor an man som startat praktik och anstéllning.
Man i projektet har med hjalp av det arbetssatt vi har, dar projektet gor
studiebesok i branschen, lattare fatt mojligheten att valja vard som yrke.

Inom kommunala och statliga forvaltningar har det varit jamt fordelat mellan
konen.

IT-sektorn har flest man.

Inom branschen administration har nagot fler kvinnor startat anstallning och
praktik.

Lantbruksbranschen har flest man startat anstallning eller haft praktik.

Vi vet att projektet gjort skillnad nér vi sett till att olika arbetsgivare fatt traffa fler &n bara den
forvantade malgruppen for arbetet/praktiken. Projektet har ocksa gjort skillnad nar vi

presenterar studiebesok/platser/anstallning till deltagare pa ett sddant satt att alla fatt
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informationen och mojligheten att delta. Studiebesdk har under stérre delen av projekttiden
varit obligatoriska for att gora det enkelt for deltagarna att faktiskt ta steget att sjalva komma
med till arbetsgivaren och sjalva fa mojligheten att skapa sig en uppfattning om arbetet,
istallet for de forutfattade meningar som personen annars kan ha.

Hela innehallet fran 4R-kartlaggningarna finns i tva kartlaggningsrapporter. Extern
utvarderares hela utvardering av projektet finns i utvarderingsrapporten.

Den externa projektutvarderingens olika faser och resultat i korthet

e Analysfasen
Vad ska utvarderas, hur och varfor; forberedande informationsinsamling,
programteori, workshops/forankringsmoten. Konkretiserad utvarderingsplan.
e Genomférandefasen
Insamling av data; Kvalitativt och kvantitativ metod. Pa individ- organisations-
och samhallsniva.
e Avslutningsfasen
Effektutvardering — Vad hade anda hant med deltagarna utifran ett kvasi
experiment/kohort, fall-kontrollstudie?

Resultat och effekter pd individniva:

e 70% upplever okat valbefinnande

e Arbetet sker utifran jamstalldhets, tillganglighets, icke-
diskrimineringsperspektiv.

e Okad motivation och sjalvkansla

e Okat vilbefinnande och egen makt

e Starkt tilltro till myndighetspersoner

Externa utvarderingsinsatser under projektperioden pa individniva:

e Deltagarenkat vid tre tillfallen for alla deltagare for att mata férandringar
under tiden som projektet pagick.

e Deltagarintervjuer.

e Jamforelsestudier.
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KASAM-enkat genomford vid tre tillfallen (svarsfrekvens 50%)

e KASAM som matinstrument ar ett vetenskapligt, beprovat verktyg som har
funnits sedan 1979. (Kalla: Antonovsky, Aaron (1987): Hélsans mysterium,
bokférlaget Natur & Kultur: StockholmRodrigues MA, Szupinski Quiroga S &
Bauer HM (1996). Breaking the silence. Battered women's perspectives on
medical care. Archives of Family Medicine 5, sida 153-158. USA: University of
California-San Francisco.)

e Det har anvants i atskilliga studier och dess validitet och reliabilitet har testats i
over 20 lika lander. (kalla som ovan)

Varde fran enkat i korthet;

Riktlinjer for att tyda KASAM
e Varde under 100 indikerar behov av hjalp att pa ett strukturerat vis uppratta och
paborja genomforandet av en personlig handlingsplan etc.

* Begriplighets-varde lagre an 35: Tyder det pa att den vardagliga livssituationen ar mer
komplex an vad man for tillfallet har intellektuell ork att klara av. Ibland orsakas svagt
B av alltfor manga negativa och oroande tankar, oférmaga att sjalv styra sina
reaktioner, svagt sjalvfortroende.

* Hanterbarhets-varde lagre an 35: Indikerar tillitsbrist och resurssvaghet i forhallande
till vardagens krav. Kan sta for bade otillracklig kompetens, dalig ekonomi, bristande
samhorighet eller att man blivit dverrumplad av livets komplexitet nar jobb, familj,
ekonomi m.m. stéller stdrre krav dn vad personen for ndrvarande maktar med.
Sjalvfortroende ar en aspekt av H.

* Meningsfullhets-varde lagre an 30: Tyder det pd bristande engagemang i de vardagliga
situationer som man befinner sig i. Laga podng kan ocksa bero pa depression och
emotionell utmattning.
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Resultat:

Vid inskrivning totalt - varde totalt 111 - Begriplighet — 39 — Hanterbarhet — 40 —
Meningsfullhet — 32.

Vid halva perioden — varde totalt 109 — Begriplighet — 36 — Hanterbarhet - 41 —
Meningsfullhet — 31.

Vid utskrivning — varde totalt 118 — Begriplighet — 43 Hanterbarhet — 42 —
Meningsfullhet — 33.

Deltagarintervjuer, enskilda intervjuer — 17 % av malgruppen.
Intervjuerna inneholl fragestallningar inom féljande omraden:

e Sjalvkansla/sjalvfortroende — vilken paverkan upplever deltagaren att projektet har
haft?

e Horisontella principer — Vilken paverkan och kunskapsformedling inom horisontella
principer har deltagarna upplevt?

e Projektinnehall — Vad har utmarkt projektet, vad har skapat paverkan pa deltagaren
och i sa fall varfor?

e Sjalvskattning — Sjalvskattning mellan 1-10 pa variablerna sjalvkdnsla/tron pa sig sjalv,
initiativformaga, kommunikation, installning till att studera, kanslan av att sta narmare
arbetsmarknaden.

e Avslutning — Hur skulle deltagaren beskriva projektet utifran ett
ambassadorsperspektiv?
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Resultat pa individniva — sjalvskattning.

Sjalvskattning pa foljande pastdenden, skala 1 — 10, dér 5 motsvarar “varken mer eller

mindre”

| vilken grad upplever du att Porten har utvecklat dig som person, att du kanner dig mer
glad och mottaglig fér nya utmaningar

Genomsnitt: 6,91

Upplever du att Porten har paverkat din sjalvkansla, att det har féréandrat tron pa dig
sjalv, att det kommer att ga bra?

Genomsnitt: 7,00

Upplever du att det du far i Porten har starkt din initiativférmaga, att du vagar ta dig an
nya utmaningar?
Genomsnitt: 6,64

Upplever du att Porten har utvecklat ditt satt att kommunicera med andra, dvs. ditt
sociala valbefinnande? ?

Genomsnitt: 6,91

Upplever du att Porten har starkt din installning till att vilja studera vidare, har den
motiverat dig till vidare studier?

Genomsnitt: 5,64

Upplever du att Porten har gjort att du nu star narmre arbetsmarknaden an vad du
gjorde innan du bérjade har?

Genomsnitt: 7,82

For att kunna géra en utvardering utifran processbeskrivningsmetodiken behdvs ett
utgangslage, en s.k. baseline. Utifran den gors en beskrivning av deltagarens enskilda “"resa”
med sitt projektdeltagande. Dessa jamfoérs sedan med varandra for att finna gemensamma
namnare. Det ar den fortldpande utvecklingen som star i centrum, utfallet och slutmalet ar

inte lika centralt.
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Deltagaren fick beskriva sin vardag innan Porten. Nagra citat pa hur den kunde vara:

”Var mest hemma, gjorde inte sérskilt pG dagarna ... kinde att jag inte fixar ndgot alls”.

”Jag var med i Stegen och behévde gd vidare. Stegen dr mer aktiviteter i grupp medan Porten
dr mer mot arbete.”

” Jag ville inte bara ha extraarbeten hela tiden, jag ville ha hjélp att finna ett heltidsjobb och
behdévde hjélp.”

“Innan satt jag hemma hela dagarna, brdkade med vinner, jag ville ha jobb men det blir aldrig
ndgot och det gjorde mig frustrerad. Jag kénde att jag blev helt knépp, kunde bérja skdlla s
fort ndgon hdlsade pé mig.”

"Det dr klart att det dr mycket béttre nu ndr jag har varit med ett tag och pratat med andra.
Jag hade t.ex. aldrig stdllt upp och pratat med dig om du hade fragat fér ett ar sedan.”

Kort resumé i form av citat, som speglar hur projektet har skapat sjalvfortroende, egenmakt

och integrerat horisontella principer.

Sjalvfortroende:

"Utan Porten tror jag att jag fortfarande skulle ha suttit hemma och inte gjort ndgot. Jag har
vdldigt svart att komma igdng. Det var ju bra att jag fick det hér, dven om det var svart i
bérjan ... dd kidndes det s hopplést. Nu har jag inte problem att ga upp ... nu vaknar jag
automatiskt ... helt andra rutiner med mat och sémn.”

“[Namn] ringer mig ocksé en gdng i manaden och hér efter hur jag mdr. [Namn] har hjélpt mig
att inse att jag inte dr virdelds trots att jag har behov. Bara for att jag inte kan géra en grej
betyder det inte att jag kan géra andra grejer. Det har [namn] hjdlpt mig med.”

Egen makt och Horisontella Principerna (jdmstélldhet, tillgéinglighet och icke-diskriminering):

”Jag trivs jdttebra, [namn] lyssnar in vad jag vill géra, vad jag behdver och vad jag tycker och
ténker. Det dr lite mer allvar det hdr (not. i jimférelse med AME-verksamhet), det handlar om
att finna vad jag har for styrkor och svagheter. Jag har inte kéint mig tvingad till ndgot.”

”Jag har inte upplevt ndgot ddligt, vad skulle det kunna vara i sa fall ... de har ju liksom hittat
det jag kan och vill géra, sé att jag nu dr sysselsatt pd dagarna. Jag vet inte vad det skulle
kunna vara.”

Vad deltagaren ansdg har varit det basta med Porten, vad som har betytt mest:

”Utan Porten tror jag att jag fortfarande skulle ha suttit hemma och inte gjort ndgot. Jag har
vdldigt svart att komma igdng. Det var ju bra att jag fick det hér, dven om det var svart i
bérjan ... da kdndes det s hopplést. Nu har jag inte problem att ga upp ... nu vaknar jag
automatiskt ... helt andra rutiner med mat och sémn.”
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"Porten dr ett bra tillfdlle att forsiktigt slussas ut till arbetsmarknaden utan att bli ’sléppt efter

vdgen’, att fG prova pd innan det blir allvar. Det dr det mest positiva med Porten.”

"Bara det hér att jag har blivit férstddd och att ndgon tror pd vad jag sdger, gor att jag tycker
det hdr dr jdttebra. De [Porten] har haft mer kontakt med mig én vad vanliga AF har haft.”

“Att fG ha haft ndgon vid min sida som har lyssnat pd hur jag madr och vad jag klarar av har

varit toppen.”

Teoridriven utvardering har fokus pa hur en atgard genomforts, samt hur och varfér mal
uppstar/uteblir.

Varfor har projektet natt sa goda resultat hos individen?

Arbetsmarknadskoordinator.

Supported Employment metodik.

Tat kontakt med uppféljningar, inte slappt individen direkt efter paboérjad
anstallning (3 manader).

Projektorganisationens drivkraft till att vilja skapa forandringar for malgruppen
ar en central faktor till att projektet har lyckats.

KASAM-enkatens resultat och deltagarnas sjalvskattning.

Individcentrerat arbetssatt & bemdtande .

Samordningen mellan involverade organisationer.

Rod trad i projektet.

Resultat pa organisations- och samhallsniva

Projektets intentioner pa organisations och samhallsniva har varit;

En faststalld struktur for samverkan, metodik och natverk

Gemensamt férhallningssatt for att utveckla nya och befintliga kontakter.
Okad tillgdng till anpassade praktik- och arbetsplatser foér utveckling av
arbetsformaga.

Implementeringsplan for hur positiva, beprévade verktyg ska kunna integreras
i ordinarie verksamhet.

Deltagande arbetsgivare ser fordelar med Porten och Samspelets insatser,
arbetsgivare har fatt 6kad kompetens

En struktur och modell for hur samordningsférbund kan jobba med
malgruppen.
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Utvarderingsinsatser

e Samtal och dialog med projekt och styrgruppen.
e Fokus pa samverkan och implementering.

e Varaktig modell.

e Samtal med arbetsgivarna

e Jamforelsestudier.

Projektets bidrag till resultatet

e Metodiken ar utformad och dokumenterad — formaliserad.

e Arbetsformedlingen kommer fortsatta driva formerna for projektet. Dock ar
det i ett langre perspektiv avhdngt beslut pa hogre nivd inom myndigheten, det
pagar ett stort forandringsarbete.

e Arbetsgivare ser positivt pa Portens arbetssatt — intervjuer med arbetsgivare
har skett.

e Arbetsgivarkoordinatorns roll har skapat effektivare véagar in till arbetsgivarna.

Summan av extern utvardering:

Porten har lyckats val med att nd uppsatta mal och kommer dessutom att implementeras.
Projektet har haft pavisad effekt.

Utvecklingsomraden

Kan vi gdra nagot for de personer som inte ar redo for Porten-metodiken? Kan vi stotta
arbetsgivarna annu mer genom att aven tillhandahalla handledning pa plats pa foretaget till
bade deltagare och arbetsgivare/personal?

47




